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Erstklassiger Service,
abgestimmt auf lhre
Bedurfnisse.

Egal wie grof3 |hre Gruppe ist und wohin
lhre Reise gehen soll, wir finden die

auf Ihre Bedurfnisse zugeschnittene
Charter- oder Linienflugldosung.

Jede Gruppe hat unterschiedliche Sportclubs bis hin zu
Anforderungen. lhr personlicher  Regierungen. Als globale
Kundenbetreuer arbeitet daher Aviation Services Group haben

Hand in Hand mit Ihnen, damit wir Zugriff auf alle verfugbaren
Ihre Gruppenreise ein voller Flugzeuge. Fur touristische
Erfolg wird. Ad-Hoc und Gruppen-

Charter, Incentive-, Event-
und Kongressreisen sowie
Sportmannschaften. Dabei
stehen lhre Winsche fur uns
immer an erster Stelle.

Seit fast 60 Jahren arbeiten
wir mit Kunden aus den
verschiedensten Branchen
Zzusammen — von weltweit
agierenden Unternehmen aus
Industrie und Handel Uber
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GRUPPENCHARTER

Warum es sich
lohnt zu chartern.

Ein Gruppencharter bietet Ihnen,
im Vergleich zur Linienfluglosung,
zahlreiche Vorteile:

Absolute Flexibilitat — fliegen
Sie nach lhrem eigenen
Zeitplan, Ihr personlicher
Kundenbetreuer kimmert
sich um alle Details

GrofRBere Auswahl an
Flughafen — mit einem
Charterflugzeug kdnnen
Flughafen angeflogen
werden, die naher an lhrem
Reiseziel liegen

Individueller Service, der

sich an |hren Bedurfnissen
ausrichtet — abgestimmt

auf Ihr Budget bieten wir die
passenden Flugzeugoptionen

Service rund um die Uhr —
all Inre Fluge werden von
unserem globalen 24/7
verfugbaren Support-
Team betreut

Individuelles Branding
— so geben Sie Ihre
Markenbotschaft mit
auf die Reise




Ein besseres
Flugerlebnis.

Wir gestalten gemeinsam mit Ihnen ein
auf |hr Unternehmen zugeschnittenes

und einzigartiges Flugerlebnis.

Sie haben die Wahl zwischen
mehreren Optionen:
Branding-Moglichkeiten

in der Kabine oder auf der
AuBenflache des Flugzeugs
fur ein unvergessliches
Markenerlebnis, Catering nach

Wunsch oder individuelles
Bord-Entertainment.

Teilen Sie lhrem
Kundenbetreuer einfach lhre
Wunsche mit. Wir kimmern
uns um alle Details.
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lhre Branche.

Dank unseres globalen Netzwerkes
und unserer langjahrigen Erfahrung
in der engen Zusammenarbeit

mit Unternehmen aus den
unterschiedlichsten Branchen,
finden wir fur Sie immer eine
passende Losung.

Corporate Travel

Viele der groBten Konzerne weltweit
vertrauen uns, wenn es um die
Bereitstellung individueller Fluglosungen
far lhre Mitarbeiter oder Kunden geht. Von
Adhoc-Flugen bis hin zu Konzern-Shuttles
ist uns kein Auftrag zu schwierig.

Musik und
Entertainment

Seit 1961 schenken uns Kunden aus
der Musik- und Entertainmentbranche
ihr Vertrauen. Fur den Transport

von Instrumenten oder Equipment
unterstutzen wir Sie gerne auch mit
Privatjet- und Frachtcharterlésungen.

Sie benodtigen eine Flugldésung zu einem
Turnier, einem Sportevent oder flr
Sportteams? Wir bieten eine Reihe von
Charter- und Linienfluglésungen an, die
lhre Gruppe zu Sport-Events auf der
ganzen Welt bringen.

Institutionen

Auf uns kdnnen Sie sich verlassen. lhre
Sicherheit, Diskretion und Schutz steht
fur uns an erster Stelle. Wir blicken

auf langjahrige Erfahrung mit diversen
Regierungsprojekten zurluck: von
Hilfstransporten Uber Fluglosungen fur
Wahlkampfveranstaltungen bis hin zu
Charterfligen fur Staatsoberhaupter.
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MICE

Flar den Transport von Gruppen zu grof3en
Events oder zu kleinen Meetings finden Sie
bei uns eine groBe Auswahl an individuellen
Gruppenfluglésungen. Wir bieten sowohl
Charter- als auch Linienflige oder eine
Kombination aus beidem. Profitieren Sie
auBerdem von exklusiven Branding-Optionen.

Reiseveranstalter Und
Kreuzfahrtanbieter

Fur langfristige Flugprogramme,

Zusatzflige in Spitzenzeiten oder den
kurzfristigen Transport von Passagieren

in Krisensituationen, finden wir fur Sie

die passende Fluglosung. Profitieren Sie

von unserer Erfahrung und unseren guten
Beziehungen zu Airlines auf der ganzen Welt.
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Wir bieten Ihnen:

+ Schutz vor finanziellen Schwierigkeiten von Airlines, garantiertes
Ersatzflugzeug und weitere Versicherungen, die lhnen und lhrem
Unternehmen samtliche Sorgen nehmen.

+ Einen personlichen Kundenbetreuer, der sich um alle Details
kiimmert.

+ Ein global und rund um die Uhr verfligbares Serviceteam, dass die
reibungslose Abwicklung aller Fluge sicherstellt.

+ Zugang zu allen Air Partner-Dienstleistungen: Privatjets, Evakuierung
auf dem Luftweg, Gruppenfliige sowie Frachtcharter- und
OBC-Transporte.

+ Die Mdglichkeit, den Planeten tiber unser Carbon-Offset-Programm
mit einer Emissionskompensation lhres Flugs zu entlasten.

Als globale Aviation Services Group mit Standorten auf der ganzen Welt
ist es unser Ziel, Ihnen einen unvergleichlichen Service zu bieten.

EXPERTISE

Unsere engagierten Kundenbetreuer setzen alle Hebel in
Bewegung, maBgeschneiderte Flige fur Sie zu organisieren
und so ein perfektes Flugerlebnis zu schaffen.

SICHERHEIT

Wir setzen nach wie vor den MafB3stab fur Sicherheit in der
Luftfahrt. Deshalb geht unser Qualitdtsmanagementsystem
weit Uber den Industriestandard hinaus.

ZUVERLASSIGKEIT

Als 1961 gegrundetes Unternehmen haben wir mehr
Erfahrung als alle anderen Anbieter. Dank unserer
anhaltenden finanziellen Starke als erstes borsennotiertes
Flugzeugcharterunternehmen sind Sie bei uns in

besten Handen.
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Verantwortung
ubernehmen.

Umweltbelange stellen die Luftfahrtbranche
auch weiterhin vor gro3e Herausforderungen,
und als Unternehmen bemuhen wir uns, unsere
Emissionen zu reduzieren, indem wir unsere
ESG-Strategie (Umwelt, Soziales, Governance)
weiter vorantreiben.

Wie es funktioniert.

BEI BUCHUNG IHRES FLUGES NAHTLOSE BEZAHLUNG

Aus diesem Grund ist bei jedem Flug, den Sie bei uns buchen, der Ausgleich der
CO2-Emissionen automatisch bereits inbegriffen. Auf diese Weise kdnnen Sie
und lhr Unternehmen die schadlichen Umwelteinflisse beim Fliegen reduzieren.

Bei jedem Flug, den Sie bei uns buchen, lhre Zahlung fir den
ist der Ausgleich lhrer CO2-Emissionen Emissionsausgleich istim

In Zusammenarbeit mit dem Klima- und
Nachhaltigkeitsexperten Climate Impact Partners werden
Ihre CO2-Emissionen auf jedem Flug, den Sie bei uns
buchen, ausgeglichen. Auf diese Weise unterstutzen Sie
nicht nur Projekte, die den KohlenstoffausstoB verringern,
sondern auch die Armut lindern und die Lebensbedingungen
verbessern.

Uns ist bewusst, dass die Folgen des Klimawandels flr unsere
Kunden eine immer wichtigere Rolle spielen. Viele unserer
Kunden achten zunehmend darauf, welche Auswirkungen ihre
Reisen auf die Umwelt haben und wann und wie oft sie reisen,
sei es geschaftlich oder privat.

Diese Projekte wurden so ausgewahlt, dass sie hochwertige
Kohlenstoffeinsparungen bieten und gleichzeitig besonders
nachhaltig sind.

inbegriffen, sodass Sie oder lhr
Unternehmen etwas fur den Planeten
tun konnen.

WIR KUMMERN UNS UM
DIE BERECHNUNG

lhr personlicher Kundenbetreuer
berechnet die Emissionen auf der
Grundlage der Variablen lhres Fluges -
d. h. Flugdauer und Flugzeugkategorie.

Preis fur lhren Flug enthalten.
Sie wird unter der Position
~Emissionsausgleich”
aufgefihrt.

SIE SIND STARTKLAR

Climate Impact Partners wird
diese Emissionen dann durch
Projekte ausgleichen, die den
KohlenstoffausstoB verringern
und die Lebensbedingungen
verbessern.

Eine ausfuhrliche Liste mit haufig gestellten Fragen kdnnen Sie hier aufrufen:
airpartner.com/carbon-offsetting

9 AIR PARTNER
I Carbon Offset
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lhre Sicherheit ist
unsere Prioritat.

Unsere marktfuhrende Abteilung fur
Luftfahrtsicherheit macht unsere
interne Sicherheitskompetenz in der
Charterbranche konkurrenzlos.

Sowohl Airlines als auch das
Militar sowie hochkaratige
globale Konzerne vertrauen
auf unser Risiko- und
Sicherheitsmanagement,
die Beratung bezuglich
Flugsicherheit und der
Konsultation zur Gestaltung
brancheninterner
Regulierungen.

Wir Ubertreffen
weiterhin samtliche
Sicherheitsstandards der

privaten Luftfahrt, indem

wir umfangreiche Audits bei
unseren Partner durchfuhren,
um sicherzustellen, dass

Sie stets in einem Flugzeug
fliegen, das den hochsten
Standards entspricht. Unser
Qualitatsmanagement wird
regelmaBig von renommierten
Organisationen gepruft, um die
Effektivitat unserer Prozesse
zu bestatigen.
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lhre Flotte fur
Charterfluge.

Uber uns erhalten Sie weltweit Zugang
zu allen verfugbaren Flugzeugtypen,
die sich fur Ihre Reise eignen.

Turbopropflugzeuge Regional Jets
Empfohlen fur Kurzstreckenflige mit einer Ideal fur Gruppen von maximal 100 Personen
Flugdauer von weniger als drei Stunden. auf Kurzstreckenflugen.

Narrow Body Wide Body

Flugzeuge fur Kurz- und Mittelstrecke. Geeignet fur alle Flige mit mehr als 250 Passagieren.
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VIP

Individuelle Konfigurationen flr VIP-Gruppen mit Business Class oder First Class-Bestuhlung.



In Aktion.

INDIVIDUALISIERUNG VON

FLUGEN AUF HOHEM NIVEAU.

Wir organisierten fur einen
fuhrenden Konzern Flige zu

einer Incentive-Veranstaltung, an
der 1000 Gaste teilnahmen. Der
Kunde wollte den Zielort geheim
halten, um die Vorfreude unter
den Teilnehmern zu steigern, und
wir unterstutzten ihn mit unserem
individuellen Branding-Service
dabei. Wir sorgten dafur, dass das
Reiseziel nicht auf den Bildschirmen
am Check-in zu sehen war und
ersetzten diese Information durch
das Kundenlogo und den Namen
der Veranstaltung.

SHUTTLE ZUM ERFOLG.

Eines der Fachgebiete unseres
Gruppencharter-Teams sind
Werksfluge fur Unternehmen.
Durch die Zusammenarbeit mit
zahlreichen Firmenkunden weltweit
konnte sich unser Team uber die
Jahre einen ausgezeichneten Ruf
aufbauen. Wir nahmen erfolgreich
an einer Ausschreibung teil, um
unseren Managed Service einem
Firmenkunden anzubieten.

Im Rahmen des Projekts musste
uber den Zeitraum von einem Jahr
ein taglicher Shuttle zwischen

AIR PARTNER

AuBerdem organisierten wir im
Terminal selbst einen Privatbereich
fur die Reisegruppe, die dort einige
Kanapees genieBen konnte. An
Bord hieB3 die Besatzung des Fluges
die Gaste mit einer personlichen
Nachricht willkommen. Die
Passagiere genossen individuelles
Catering sowie kostenlose
Getranke. Um das Erlebnis an

Bord abzurunden, stellten wir

in speziellen Farben versehene
Kopfpolsterschoner bereit, die auf
das Reiseziel hinwiesen.

GroBbritannien und Europa
eingerichtet werden, der montags
bis freitags fur den Transport der
Mitarbeiter bereitstand. Unser
Expertenteam wurde damit
beauftragt, alle Betriebs-

und Vertragsanforderungen

zu verhandeln und fur die
Vertragslaufzeit zwei eigene
Regionaljets abzustellen.
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KOMPLEXE REISELOSUNGEN.

Wenn Sie eine effiziente Fluglésung
fur komplexe Reiseanforderungen
benotigen, sind wir der richtige
Ansprechpartner. Fur einen groBen
Finanzdienstleister organisierten wir
den Transport von 1000 Managern,
die fur eine Incentive-Veranstaltung
von mehreren Ausgangsorten

Zzu einem gemeinsamen Zielort
reisten. Das auf unseren Kunden
zugeschnittene Anreisepaket
enthielt eine Kombination aus
Charterflugen, Linienflugtickets

und Bahnfahrkarten. Fur 250 Gaste
stellten wir jeweils einen Charterflug
aus Nurnberg und Stuttgart bereit,
der sie zum Event in Kiel brachte.

PERSONALISIERTER SERVICE
FUR FUSSBALL-VIPS.

Kleine Details konnen bei
Flugreisen von FuBballvereinen
einen groBen Unterschied machen.
Unser Team fur Gruppencharter
organisierte vor Saisonbeginn einen
individualisierten Tour-Charterflug
fur eine FuBballmannschaft.

Dazu stellten wir einen Airbus

A340 VIP bereit, der mit zu Betten
umklappbaren Business-Class-
Sitzen ausgestattet war, sodass

die Spieler gut erholt am Zielort
ankamen. Am Flughafen wurden die
Passagiere in einer Privatlounge
empfangen, wo Erfrischungen

zur Verflgung standen und die

Fur alle anderen Manager,

die aus unterschiedlichen

Orten in ganz Deutschland
anreisten, organisierten wir

450 Linienflugtickets auf

10 Direktfligen von Dusseldorf,
Frankfurt, K&ln und Munchen sowie
erganzend 300 Bahnfahrkarten fur
die direkte Anreise zum Zielort. Als
zusatzlichen Service stellten wir flr
die Fluggaste eine Kundenhotline
bereit, die bei moglichen Fragen

zu ihrer Reise zum Event genutzt
werden konnte. Zudem war ein
Mitarbeiter von Air Partner vor Ort,
um fur einen reibungslosen Ablauf
des Kundenprojekts zu sorgen.

Mannschaft ihre mit Vereinslogo
gestalteten personalisierten
Bordkarten erhielten. An Bord
verteilten wir mit Branding
versehene Wasserflaschen und
Kissen.

Wir setzten uns mit dem
Ernahrungsberater der
Mannschaft in Verbindung, um
sicherzustellen, dass die Spieler
mit Mahlzeiten versorgt wurden,
die Ihren Erndhrungsplanen
entsprachen. Das Aufbringen des
Vereinslogos auf dem AuBeren des
Flugzeugs, erhohte zusatzlich das
Markenbewusstsein.




12 | AIR PARTNER

Unsere Auswahl an
weltwelten Services.

Air Aircraft Sales
Gruppenfliige Privatjets Fracht Evacuation & Leasing Services

Gruppenfluglésungen Flexible Services, Charter- & OBC- Notfallplanung mit Flugzeugverkauf, |
via Charter und Linie. passend zu lhren Losungen fur jede einem 24/7-Service. -erwerb oder -Leasing.
Anforderungen. Art von Fracht.

Experten-Training,
Consulting &
Managed Services.



Uberall au
der Welt.

EUROPA

* London

» Gatwick

* Doncaster
 Bracknell
* KAIn

* Paris

* Mailand

* New York, NY

» Seattle, WA

* Cincinnati, OH

* Shelton, CT

* Denver, CO

* Dallas, TX

* Fort Lauderdale, FL

e Columbus, OH

* Phoenix, AZ

* Los Angeles, CA
* Houston, TX

* Washington, D.C.
* Atlanta, GA

MITTLERER OSTEN
e Istanbul

* Beirut

* Dubai

ASIEN
» Singapur
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